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Entramos em 2026 num contexto exigente e
em constante transformacao. A instabilidade

geopolitica, as pressdes econdémicas e as

novas dindmicas das cadeias de abastecimento

continuam a desafiar o setor téxtil, exigindo
das empresas maior capacidade de

adaptacao e visao de longo prazo.

Ao mesmo tempo, a evolucao da
regulamentacao europeia, nomeadamente
com a introducao do Passaporte Digital

do Produto, marca uma nova etapa paraa
industria. A transparéncia, a rastreabilidade
e aresponsabilidade deixam de ser apenas
fatores diferenciadores para se tornarem

requisitos essenciais. Na Allcost, encaramos

esta realidade como uma oportunidade para

reforcar a confianca, melhorar processos e

consolidar o nosso compromisso com praticas

cada vez mais conscientes.

Este ano tem também um significado especial
para nos: celebramos 15 anos enquanto

empresa coletiva. E um marco que nos

orgulha e que reflete o percurso construido
com dedicagao, espirito de equipa e
proximidade aos nossos parceiros e
clientes. Ao longo destes anos soubemos
evoluir, ajustar o nosso posicionamento e
fortalecer a nossa presenga no segmento

dos téxteis-lar, sempre com foco na

qualidade e na criagao de valor sustentavel.

Continuamos a acreditar que sao as
pessoas que fazem a diferenca. E com o
empenho da nossa equipa e com a confianga
dos nossos parceiros que seguimos em
frente, determinados a crescer de forma
responsavel e a preparar a Allcost para os

desafios do futuro.
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INTRODUCAO
1.1. VISAO GERAL

Fundada em 2007, a Allcost Téxteis para
Hotelaria, Lda construiu o seu percurso
assente na qualidade, na proximidade e

na capacidade de adaptagao as dinamicas

do mercado. Com sede em Guimaraes, no
coragao de uma das mais relevantes regioes
téxteis do pais, a empresa tem vindo a evoluir
de forma consistente, acompanhando as
tendéncias e necessidades do setor.

Atualmente, a Allcost encontra-se fortemente
orientada para o segmento de téxteis-lar,
desenvolvendo solugdes que combinam
design, conforto e durabilidade.

A experiéncia adquirida ao longo dos anos
permitiu consolidar competéncias técnicas e
reforgcar uma abordagem centrada no cliente,
assente na escuta ativa, na flexibilidade e na
criagao de valor partilhado.

A sustentabilidade é entendida como parte
integrante da estratégia da organizacao. A
Allcost procura integrar praticas responsaveis
na sua atividade, promovendo uma gestao
eficiente dos recursos, a valorizacdo continua
da sua equipa e o desenvolvimento de
parcerias alinhadas com principios éticos e
ambientais.

O compromisso com a qualidade é
acompanhado pela preocupagao em
minimizar impactos e em contribuir para uma
cadeia de valor mais consciente e resiliente.

ALLCOST

No ambito da norma VSME, este relatério
reflete o empenho da Allcost em atuar com
transparéncia, responsabilidade e visao de
longo prazo. Representa mais um passo no
percurso da empresa rumo a um crescimento
sustentavel, equilibrando desempenho
econdémico, responsabilidade ambiental e
impacto social positivo.
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O RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade assume hoje um papel
central na forma como as organizagoes
enfrentam os desafios ambientais, sociais

e econémicos, bem como as crescentes
exigéncias do enquadramento regulamentar
europeu.

Neste contexto, a Allcost apresenta o
presente relatério, elaborado de acordo com
a norma VSME — Voluntary Sustainability
Reporting Standard for SMEs, adotando o
modulo abrangente, e informagoes adicionais
que a empresa pretende relatar,com o
objetivo de divulgar de forma estruturada o
seu compromisso, praticas e desempenho nas
dimensoes ambiental, social e de governanga,
reforgcando a transparéncia e a criagao de
valor sustentavel.

Este documento corresponde ao segundo
relatério de sustentabilidade da empresa,
dando continuidade ao primeiro exercicio
de reporte, referente ao periodo de 2023.
Assinala também uma evolucao no modelo
adotado, refletindo a transicao da norma
GRI, utilizada anteriormente, paraa norma
europeia VSME, mais alinhada com o atual
contexto regulatério.

Para além dos requisitos definidos pela
norma, a Allcost inclui neste relatério
informacao adicional considerada relevante
para uma melhor compreensao da sua
atividade, desempenho e compromisso coma
sustentabilidade.

Importa ainda referir que, na sequéncia
da evolucao dos processos internos de
recolha e tratamento de dados, bem como

da mudanga de referencial, poderao existir
algumas diferengas metodolégicas entre

os dados apresentados para 2023 e 2025.
Estas alteragcoes sao tidas em conta na andlise
da evolugao dos indicadores, garantindo
uma leitura mais rigorosa e transparente da
informagao reportada.

Periodo de reporte: 01 de janeiro de 2025
a 31de dezembro de 2025.
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2.1. BASE PARA ELABORACAO

O presente Relatoério de Sustentabilidade

foi elaborado de acordo com o Voluntary
Sustainability Reporting Standard for Small
and Medium-sized Enterprises (VSME),
adotando o Médulo Base e o Médulo
Abrangente, em conformidade com a
Recomendacio (UE) 2025/1710 da Comissao,
de 30 de julho de 2025.

Nao foram omitidas informacoes
consideradas sensiveis para efeitos do
presente relatério, entendendo a Allcost que
a divulgacgao da informagao apresentada nao
compromete a sua posigao concorrencial nem
a confidencialidade das suas operagoes.

O reporte foi elaborado em base individual,
nao existindo filiais ou outras entidades
incluidas no perimetro de consolidagao.

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda. é uma
sociedade por quotas, classificada no cédigo
NACE 13.92 - Fabricacao de artigos téxteis
confecionados, exceto vestuario. No exercicio
de 2025, a empresa registou um volume de
negocios de 23 690 271,35 €, uma dimensao
do balanco (total do ativo) de 17 900 854,02€
e contava com 81 colaboradores.

A atividade da empresa desenvolve-se
maioritariamente em Portugal. A sede
localiza-se na Estrada Nacional 206, n.© 98,
4805-026 Brito, Guimaraes. Em 2026, a
Allcost iniciou igualmente a atividade de um
novo armazém de expedigao, situado na Rua
do Fij6, n.° 195, Zona Industrial de Vila Nova
de Sande, 4805-624 Vila Nova de Sande,
Guimaraes.

Atendendo ao facto de este estabelecimento
apenas ter iniciado a sua atividade apés o
encerramento do periodo de reporte, todos
os indicadores e informagoes constantes

do presente relatério dizem respeito
exclusivamente as operagcoes desenvolvidas na
sede da empresa, nao incluindo ainda os dados
relativos ao novo armazém.
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2.2. TEMAS DE SUSTENTABILIDADE
RELEVANTES PARA A ALLCOST

Atendendo a natureza da atividade da
Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda., ao seu
posicionamento no setor dos téxteis-lar, as

exercicio formal de dupla materialidade nos
termos dos European Sustainability Reporting
Standards (ESRS).

expectativas dos clientes, aos requisitos das

certificagoes detidas e as obrigagdes legais
aplicaveis, a empresa identificou os principais
temas de sustentabilidade considerados
relevantes para o presente relatério. Esta
identificagao teve por base a analise interna

As praticas apresentadas nao constituem
politicas autbnomas para cada tema, mas
representam o conjunto das principais
iniciativas implementadas pela Allcost em cada
dominio de sustentabilidade.

da organizagao, nao correspondendo a um

TEMA RELEVANTE

Alteracoes Climaticas

Etica e Governacao

Os temas acima identificados constituem a
base para a estrutura e conteudo do presente
relatério de sustentabilidade, encontrando-

JUSTIFICAGAO

Consumo energético, emissoes de GEE e investimento em energia
renovavel.

Consumo de agua nas instalagoes e compromisso com a utilizagao
eficiente dos recursos.

Utilizacao de matérias-primas certificadas, reducao de residuos e
desenvolvimento de produtos mais sustentaveis.

Produgao de residuos téxteis e respetivo encaminhamento para
valorizagao e reciclagem.

Desenvolvimento de competéncias, seguranga e saude no
trabalho, bem-estar e conciliacao.

Implementacio de Due Diligence, Cédigo de Etica e auditorias
sociais.

Avaliacao de fornecedores e subcontratados através de critérios
ambientais, sociais e de governagao.

Prevengao da corrup¢ao, canal de denuncias e conformidade
legal.

seguintes, de acordo com os requisitos do
Voluntary Sustainability Reporting Standard
for SMEs (VSME).

se desenvolvidos ao longo dos capitulos
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2.3. PARTES INTERESSADAS

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda.
reconhece que o dialogo com as suas
partes interessadas constitui um elemento
fundamental para o desenvolvimento
sustentavel da organizagao. A identificagao
e o envolvimento destas partes permitem

valor.

compreender as suas expectativas, reforgar

relacoes de confianga, promover a melhoria
continua e apoiar a tomada de decisao.

No ambito da sua atividade, a empresa
mantém uma relacao préxima e permanente

PARTE INTERESSADA

PRINCIPAIS EXPECTATIVAS

ALLCOST

com diferentes partes interessadas,
procurando assegurar uma comunicagao
transparente, o cumprimento das obrigagoes
legais e regulamentares e a integragao de
praticas responsaveis ao longo da cadeia de

As principais partes interessadas identificadas
pela organizagao sao as seguintes:

FORMAS DE ENVOLVIMENTO

Colaboradores

Fornecedores e
Subcontratados

Entidades
Certificadoras

Entidades Publicas
e Autoridades
Competentes

Comunidade Local
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Condigoes detrabalhoseguras,
desenvolvimento profissional,
remuneragao justa, bem-estar
e conciliacao entre a vida
profissional e pessoal.

Produtos de elevada qualidade,
cumprimento de requisitos
legais e de sustentabilidade,
rastreabilidade e inovacao.

Relacoes comerciais
transparentes, requisitos claros
e parcerias de longo prazo.

Cumprimento dos referenciais
aplicaveis e melhoria continua.

Cumprimento da legislagao
aplicavel e das obrigagoes
regulamentares.

Desenvolvimento econémico,
respeito pelo ambiente e
integragao responsavel no
territorio.

Reunides internas, acoes

de formacdo, avaliacao de
desempenho, comunicagao
interna e iniciativas de bem-
estar. Foco na melhoria continua
dos processos internos.

Reunioes comerciais,
acompanhamento técnico,
auditorias, desenvolvimento de
produto e contacto permanente.

Processo de qualificagao,
Due Diligence, auditorias,
avaliagao de desempenho e
acompanhamento regular.

Auditorias periddicas, agoes de
acompanhamento e renovagao
das certificacoes.

Comunicagao obrigatéria,
licenciamento, reporte legal e
inspecoes sempre que aplicavel.

Cumprimento da legislagao
ambiental, manutencao das
instalagcoes e participacao em
iniciativas locais.
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PARTE INTERESSADA PRINCIPAIS EXPECTATIVAS FORMAS DE ENVOLVIMENTO

Participagao em projetos,
acoes de formagao, grupos

de trabalho e iniciativas de
inovacao, nomeadamente com

Cooperagao, inovagao e

Associacoes Setoriais e . ,
desenvolvimento sustentavel

Centros Tecnoldgicos

do setor téxtil. o CITEVE e outras entidades
parceiras.
Como identificamos as expectativas das realizadas por entidades certificadoras, da
partes interessadas? comunicag¢ao com os colaboradores, da
monitorizagao dos requisitos legais aplicaveis
As expectativas das partes interessadas e da participagao da empresa em projetos e
sao identificadas através do contacto diario iniciativas do setor téxtil.

com clientes e fornecedores, das auditorias

2.4. CERTIFICAGOES, LICENGCAS E
REFFERENCIAIS

A qualidade, a sustentabilidade e a responsabilidade social, rastreabilidade e
responsabilidade social constituem pilares conformidade ao longo da cadeia de valor.
fundamentais da estratégia da Allcost. Estas certificagoes sao auditadas
Neste contexto, a empresa mantém um periodicamente por entidades independentes
conjunto de certificagoes, licengas de marca e contribuem para reforgar a confianga
e referenciais internacionais que demonstram dos clientes, parceiros e demais partes
o cumprimento de elevados padroes interessadas, evidenciando o compromisso da
de qualidade, desempenho ambiental, organizagao com a melhoria continua.
SedeX® Member S
OEKO *
® Tencel x

STANDARD “  _SGS.
100

Masters of

FLAX
FIBRE

WW l Globsatl Recfycéed
w andard s

CU1000563
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CERTIFICACOES

GRS

Global Recycled
'w__Standard
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ALLCOST
DESCRICAO

O GOTS (Global Organic Textile Standard) € uma certificagao internacional
reconhecida para téxteis produzidos com fibras bioldgicas certificadas,
como o algodao organico. O referencial estabelece critérios rigorosos

ao longo de toda a cadeia de producao, incluindo requisitos ambientais,
gestao de substancias quimicas e critérios sociais baseados nas
convengoes da OIT. A certificagao GOTS assegura a rastreabilidade, a
conformidade com praticas sustentaveis e o respeito por condigoes de
trabalho responsaveis, reforcando o compromisso da organizagao com
uma producao téxtil ética e ambientalmente consciente.

Organismo Certificador: Control Union

O GRS (Global Recycled Standard) é uma certificacdo internacional que
garante a presenc¢a de materiais reciclados em produtos téxteis, bem
como o cumprimento de critérios ambientais e sociais ao longo da cadeia
de producao. Este referencial assegura a rastreabilidade do contetdo
reciclado, promove praticas responsaveis de gestdao quimica e reforga
condigoes de trabalho adequadas. A certificagao GRS demonstra o
compromisso da organizagao com a economia circular e com a redugao do
impacto ambiental através da utilizagao de matérias-primas recicladas

Organismo Certificador: Control Union

O OEKO-TEX® é um sistema internacional de certificagdao que assegura
que os produtos téxteis foram testados quanto a presenca de substancias
nocivas, garantindo a sua seguranga para a saude humana. A certificagao
mais reconhecida, OEKO-TEX® STANDARD 100, confirma que cada
componente do produto — desde o fio aos acessoérios — cumpre critérios
rigorosos em matéria de substancias quimicas. Este selo reforga a confianga
do consumidor e demonstra o compromisso da organizagao com a
qualidade, a seguranca e a responsabilidade ambiental ao longo da cadeia
de valor.

Organismo Certificador: CITEVE

O European Flax & uma certificagao que identifica o linho cultivado na
Europa Ocidental, garantindo a sua origem europeia e a conformidade
com praticas agricolas sustentaveis e rastreaveis. Este selo assegura que

a fibra de linho é produzida sem irrigagao artificial, com baixos impactos
ambientais e respeitando elevados padroes de qualidade. O European
Flax € amplamente valorizado no setor téxtil, especialmente em produtos
de téxteis-lar, pela sua durabilidade, naturalidade e contribuigao para uma
cadeia de valor mais responsavel.

Organismo Certificador: Bureau Veritas

12
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CERTIFICACOES

EGYPTIAN
COTTON

¥ )\ EGYPTIAN COTTON

N LICENSE NO.: 1616 <’
.- "GO

ISO 9001:2015
SISTEMA DE
GESTAO DA
QUALIDADE

ISO 14001:2015
SISTEMA
DE GESTAO
AMBIENTAL

NP 4552:2022
CONCILIACAO
ENTRE A VIDA
PROFISSIONAL,
FAMILIAR E
PESSOAL
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DESCRICAO

O Egyptian Cotton refere-se ao algodao de origem egipcia, reconhecido
internacionalmente pela sua elevada qualidade, fibras longas e grande
suavidade. Este tipo de algodao é frequentemente utilizado na producgao
de téxteis premium, devido a sua durabilidade, conforto e acabamento
superior. A utilizagao de Egyptian Cotton esta associada a produtos de alto
desempenho e valor acrescentado, especialmente no segmento de téxteis-
lar.

Organismo Certificador: Bureau Veritas

A1SO 9001:2015 é uma norma internacional que estabelece os requisitos
para um Sistema de Gestao da Qualidade, centrado na melhoria

continua, na eficiéncia dos processos e na satisfagao do cliente. Baseada
em principios como a abordagem por processos, a gestao de risco e o
compromisso da lideranga, esta certificagao assegura que a organizagao
adota praticas estruturadas para garantir a qualidade consistente dos seus
produtos e servigos, promovendo maior confianga, organizagao interna e
desempenho sustentavel

Organismo Certificador: SGS

AISO 14001:2015 é uma norma internacional que define os requisitos
para a implementagao de um Sistema de Gestao Ambiental, permitindo
as organizagoes identificar, controlar e reduzir os seus impactos
ambientais. Baseada numa abordagem de melhoria continua e gestao
de riscos, a norma promove o cumprimento das obrigagdes legais, a
utilizagao eficiente de recursos e a prevengao da poluigao, reforcando
0 compromisso da organizagao com uma atuagao ambientalmente
responsavel e sustentavel.

Organismo Certificador: SGS

A NP 4552:2022 é uma norma portuguesa que estabelece requisitos para
a implementagao de um sistema de gestao da conciliagao entre a vida
profissional, familiar e pessoal. O seu objetivo é apoiar as organizagdes na
adogao de praticas que promovam o equilibrio entre as responsabilidades
profissionais e a vida pessoal dos colaboradores, fomentando o bem-estar,
a igualdade de oportunidades, a retengao de talento e um ambiente de
trabalho mais inclusivo e sustentavel.

Organismo Certificador: SGS

.
5
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SMETA 4
PILARES

Sede? | Member

EMAS

VERIFIED
ENVIRONMENTAL
MANAGEMENT
PT-000129

TENCEL

© Tencel’

Feels so right

ALLCOST
DESCRICAO

A SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) — 4 Pilares € uma
metodologia de auditoria ética amplamente reconhecida a nivel
internacional, utilizada para avaliar as praticas das organizagoes em
matéria de responsabilidade social e sustentabilidade. O modelo assenta
em quatro pilares fundamentais: Trabalho (normas laborais), Saude e
Seguranca, Ambiente e Etica Empresarial. A auditoria com periodicidade
bianual permite as empresas demonstrar conformidade com padroes
internacionais de responsabilidade, promovendo condi¢coes de trabalho
dignas, praticas ambientais responsaveis e uma atuac¢ao ética ao longo da
cadeia de valor.

Entidade Auditora: Control Union

O EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) é um instrumento voluntario
da Uniao Europeia que apoia as organizagdes na melhoria continua do seu
desempenho ambiental. Vai além dos requisitos de um sistema de gestao
ambiental, exigindo o cumprimento rigoroso da legislagao aplicavel, a
definicao de objetivos de melhoria, a verificagao por entidade acreditada
e a publicagao de uma Declaragao Ambiental validada, garantindo
transparéncia e credibilidade perante stakeholders. O EMAS reforga o
compromisso da organizagao com a sustentabilidade, a eficiéncia no uso
de recursos e a redu¢ao do impacto ambiental.

Organismo competente: Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

O TENCEL™ é uma fibra téxtil de origem celulésica, produzida a partir

de madeira proveniente de florestas geridas de forma sustentavel,
maioritariamente certificadas pelos sistemas FSC® ou PEFC™,
Desenvolvida através de um processo produtivo fechado e de baixo
impacto ambiental, esta fibra destaca-se pela eficiéncia na utilizagao de
recursos e pela recuperacao de solventes utilizados na sua producgao.
Reconhecido pelas suas propriedades de suavidade, respirabilidade e
durabilidade, o TENCEL™ é amplamente utilizado em aplicagdes téxteis
de elevada qualidade, incluindo o segmento de téxteis-lar. A sua utilizagao
contribui para a reducao do impacto ambiental dos produtos, reforcando
o compromisso da organizagao com solugdes mais sustentaveis e
responsaveis ao longo da cadeia de valor.

A utilizagao da marca TENCEL™ encontra-se sujeita a licenciamento pela
Lenzing AG. A licenga é atribuida individualmente a cada produto que
cumpra os requisitos técnicos, de rastreabilidade e de utilizagao da fibra
estabelecidos pela Lenzing, permitindo a utilizagao da marca apenas
nesses produtos especificos.

Organismo Licenciador: Lenzing AG
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O gréfico apresenta a distribuicao do

tecido certificado cortado, expressa em
percentagem relativamente ao total de metros
de tecido cortado para as encomendas
produzidas nos anos de 2023, 2024 e 2025.

Ao longo do periodo analisado, verifica-se
que a certificagao OEKO-TEX® STANDARD
100 representa a maior percentagem de
tecido utilizado, refletindo a sua ampla
adogao pelosclientes. Observa-se igualmente
a utilizacao de outras certificacoes e

licengas de marca, como GOTS, Egyptian
Cotton™, European Flax e TENCEL™, cuja

representatividade varia de acordo com

as especificagdes técnicas e os requisitos
definidos para cada encomenda.

Importa salientar que a utilizagao de matérias-
primas e produtos certificados depende
essencialmente das opgoes e requisitos dos
clientes, nao sendo determinada pela Allcost.
A empresa dispoe da capacidade técnica e
das certificagOes necessarias para produzir
de acordo com os diferentes referenciais
solicitados pelo mercado, assegurando

o cumprimento integral dos respetivos
requisitos de qualidade, rastreabilidade e
sustentabilidade

PERCENTAGEM DE TECIDO CERTIFICADO CORTADO POR REFERENCIAL (M)

93% 87% 90%

12% 8% 5%

19% 18% 19%

14% 17% 19% 0% 16% 12%

B =
GOTS GRS OEKO-TEX EGYPTIAN EUROPEAN FLAX TENCEL
COTTON
. 2023 . 2024 . 2025
]

ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE
3.1. ESTRATEGIA, PRATICAS, POLITICAS E METAS

No ambito da sua atividade, a Allcost tem
vindo a implementar praticas que contribuem
para uma transigao mais sustentavel,
integrando preocupag¢does ambientais,

sociais e de governagao na sua gestao diaria.
Estas praticas refletem o compromisso da
empresa com a melhoria continua, a utilizagao
responsavel de recursos, o desenvolvimento

15

de produtos mais sustentaveis e a valorizagao
das pessoas.

As principais praticas adotadas encontram-
se organizadas por dimensao, permitindo
uma leitura mais clara das iniciativas ja
implementadas e da sua ligagao aos objetivos
definidos pela organizagao.
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ALLCOST

PRINCIPIOS DA | IDENTIFICAGAO DE
ECONOMIA PRATICAS, POLITICAS E METAS RESPONSAVEL
CIRCULAR INICIATIVAS FUTURAS
Manter 100% de energia
Aquisico de energia proverlwier.lte de fontes
elétrica proveniente de renovaveis,

. fontes 100% renovaveis; M?nfcer frota totalmente GestaoeTopo e
A“,:er,ag_:oes Utilizacao de Frota 100% eletrica; i Responsavel de
Climaticas e Aumentar o nUmero de

elétrica; . Infra estruturas
Produgao de energia através pallnels solares para 187
de sistema fotovoltaico; ate 2027, -
Implementagao de
baterias, até 2027;
Renovar
progressivamente
0s equipamentos
de refrigeragao por
Controlo de equipamentos solugdes com menor Gestaoe Topo e
Poluicao de refrigeragao e controlo impacto ambiental e Responsavel de
de emissoes menor potencial de Infra estruturas
aquecimento global até
ao final do respetivo ciclo
de vida util ou, sempre
que possivel, até 2035.
Gestao e Topo,
Aguae Monitorizagao, Reduzir o consumo de Responsavel de
Recursos consciencializagao para o agua por colaboradorem | Infra estruturas
Marinhos consumo eficientedaagua. | 10% até 2030. e Responsavel

Biodiversidade
e Ecosistemas

Economia
Circular

o8t 10,

CERIRS

Preservacao das zonas
verdes envolventes as
instalacoes;
Manutengao regular dos
espagos exteriores;

Aquisicao de fibras de linho
e organicas certificadas;
Aquisicao de servigos

de processos a humido

em conformidade com
exigéncias OEKO-TEX
STANDARD 100.
Desenvolvimento de artigos
sustentaveis, incluindo
tecidos com 99% de fibras
recicladas de origem
natural;

Manter as atuais
condicoes de
conservacaodosespacos
verdes envolventes.

Manter a incorporagao
de matérias-primas
certificadas e ampliar
solucoes de reutilizacao
deresiduos.

Sustentabilidade

Gestaoe Topo e
Responsavel de
Infra estruturas

Gestao e Topo

16
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PRINCIPIOS DA
ECONOMIA
CIRCULAR

IDENTIFICACAO DE
PRATICAS, POLITICAS E
INICIATIVAS FUTURAS

METAS

RESPONSAVEL

Economia
Circular

Prépria mao-de-
obra

17

Reutilizacao de residuos
téxteis para a criacao de
novos produtos;

Praticas de planeamento e
otimizagao de producao;
Upcycling de stock morto
de clients;

Substituicao gradual das
embalagens de plastico
por reaproveitamento de
residuos téxteis;
Aplicacao de principios
de ecodesign sempre

que aplicavel ao
desenvolvimento de novos
produtos;

Cumprimento das
condig¢oes de trabalho de
acordo com a legislagao em
vigor.

Politica RGPD.
Certificacao de acordo com
anorma NP 4552:2022
Conciliacao entre avida
profissional, familiar e
pessoal

Auditoria SMETA 4 Pilares.
Cdédigo de ética e conduta
e Cddigo de prevengao de
assédio no trabalho.
Formacao e
desenvolvimento de
competéncias para todos
os niveis hierarquicos e em
diferentes tematicas.
Beneficios concedidos
pela organizagao aos
colaboradores.

Politica e canal de
denuncias disponivel de
anticorrupgao, de acordo
com a legislagao.

Manter a incorporagao
de matérias-primas
certificadas e ampliar
solucoes de reutilizacao
de residuos.

Manter a certificacao
NP 4552 e assegurar
formacao anual aos
colaboradores

Gestao de Topo

Gestao de Topo
e Responsavel
Recursos
Humanos

.
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PRINCIPIOS DA
ECONOMIA
CIRCULAR

IDENTIFICACAO DE
PRATICAS, POLITICAS E
INICIATIVAS FUTURAS

METAS

ALLCOST

RESPONSAVEL

Trabalhadores
na cadeia de
valor

Comunidades
afetadas

Consumidores
e utilizadores
finais

Conduta
Empresarial

CERIRS

Implementagao de um
processo de Due Diligence
na cadeia de valor, incluindo
avaliacao de fornecedores
e subcontratados quanto ao
cumprimento de requisitos
ambientais, sociais,

éticos e de governagao,
complementado por
auditorias internas e
requisitos definidos no
Caderno de Encargos
Allcost.

Garantir que as
comunidades envolventes
nao sao afetadas pelas
nossas operagoes, através
da manutencao do
edificio, nao ter poluicao
visual e ruido ambiental,
manutencao e limpeza das
areas envolventes;
Promocao de uma relacao
de proximidade e respeito
com a comunidade
envolvente;

Politica para a seguranga
geral dos produtos.
Politica e canal de
denuncias disponivel de
anticorrupg¢ao, de acordo
com a legislagao.

Politica e canal de
denuncias disponivel de
anticorrupg¢ao, de acordo
com a legislagao.

Caderno de encargos

que comtempla conduta
empresarial e relagao com
fornecedores.

Politica Due Dilligence com
monitorizacao da cadeia
de abastecimento nos
ambitos, ambiental, éticae

governancia.

Assegurar a avaliagao de
100% dos fornecedores
criticos através do
processo de Due
Diligence

Manter

Manter

Manter o funcionamento
do canal de denuncias

e a monitorizacao do
cumprimento do Cédigo
de Etica

Responsavel de
sustentabilidade

Gestao de Topo
Responsavel de
infraestruturas

Gestao de Topo

Gestao de Topo

18
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Acompanhamento da Estratégia

Aimplementag¢ao das praticas e

iniciativas apresentadas € acompanhada
periodicamente pela Gestao de Topo, com
o apoio dos responsaveis pelas diferentes
areas funcionais. O progresso das agoes

€ monitorizado através de indicadores de
desempenho e revisto no ambito dos sistemas
de gestao implementados pela organizagao,
permitindo avaliar o cumprimento dos
objetivos definidos e identificar oportunidades
de melhoria continua.

3.2 BENEFICIOS CONCEDIDOS AOS

COLABORADORES

A Allcost complementa as condigoes laborais
legalmente previstas com um conjunto de
beneficios destinados a promover o bem-
estar, a motivacao e a conciliacao entre a
vida profissional, familiar e pessoal dos seus
colaboradores. Entre os principais beneficios
disponibilizados destacam-se:

¢ Disponibilizagao de ginasio;

¢ Aulas de pilates em horario laboral e pos-
laboral;

* Meio dia de dispensa no aniversario do
colaborador;

e Oferta de presente de aniversario;

¢ \Vouchers de nascimento;

¢ \Vouchers educacionais;

e Oferta comemorativa no Dia da Mulher;

* Almog¢co comemorativo do aniversario da
empresa;

¢ Oferta de presentes de Pascoa;

* Possibilidade de ajuste de horario, sempre
que compativel com as necessidades do
servico;

¢ Disponibilizacao de 4 horas trimestrais
para acompanhamento de dependentes em
atividades escolares;

* Dia da Empresa;

* Eventos corporativos, como o evento de
regresso ao trabalho e a comemoragao do Sao
Martinho;

* Jantar de Natal;

¢ Cabazes de Natal;

* Prémio anual de desempenho.

3.3 FORMAGOES EM MATERIA DE

SUSTENTABILIDADE

A formagao assume um papel fundamental
na estratégia de sustentabilidade da Allcost,
contribuindo para o desenvolvimento de
competéncias e para a sensibilizagao dos
colaboradores nas areas ambiental, social

e de conformidade. Ao longo do periodo
de reporte, a empresa promoveu diversas
acoes de formacgao, abrangendo diferentes
tematicas e niveis da organizagao, reforgando
uma cultura interna mais consciente,
informada e alinhada com os principios de
sustentabilidade.

19

Formacoes:

* Implementac¢ao da certificagao NP
4552:2022 - Conciliacao entre a vida
profissional, familiar e pessoal

¢ Politica e procedimentos de Due Diligence
e Ambiente

* Prevengao e controlo da Legionella em
sistemas de agua — analise de risco

¢ Protecao ambiental — introdugao

® Economia Circular no setor téxtil

e Servigos de certificagao e politicas de
sustentabilidade

&
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* Conformidade com a legislagao ambiental
* Legislagao ambiental

ALLCOST

3.4 PARECERIAS EM MATERIA DE

SUSTENTABILIDADE

A Allcost reconhece a importancia da
colaboracao e do envolvimento com
entidades externas na promogao de praticas
mais sustentaveis. Neste sentido, a empresa
estabelece parcerias com organizagoes
relevantes do setor e do territério,
contribuindo para o desenvolvimento

de iniciativas conjuntas, partilha de
conhecimento e alinhamento com projetos
que promovem a inovagao, a sustentabilidade
e o desenvolvimento local.

AREA

Etica e Governacao

Direitos Humanos e
Cadeia de Valor

Qualidade e Seguranga
do Produto

Colaboradores

Metas

A Allcost definiu um conjunto de metas que
orientam a implementagao da sua estratégia
de sustentabilidade e suportam a melhoria
continua do seu desempenho nas dimensoes
ambiental, social e de governagao. Estas
metas refletem os principais compromissos
da organizagao e sao acompanhadas
periodicamente, permitindo avaliar a sua
concretizagao e identificar oportunidades de
melhoria.

1"
©

Durante o periodo de reporte, destacam-se as
seguintes parcerias:

* Citeve - com o projeto Be@t by Be@t e
Verdinmed.

* Guimaraes Marca

e Camara Municipal de Guimaraes (Capital
Verde Europeia 2026)

¢ Universidade do Minho;

PRINCIPAIS POLITICAS E DOCUMENTOS

Politica Empresarial; Codigo de Etica e Conduta: Politica
Anticorrupgao; Politica do Canal de Denuncias; Cédigo de Etica e
Conduta para a Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho

Politica de Due Diligence; Caderno de Encargos para
Fornecedores e Subcontratados

Manual de Acolhimento

Entre as principais metas definidas destacam-
se:

Dimensao ambiental

* Manter a utilizagao de energia proveniente
de fontes 100% renovaveis;

* Manter uma frota totalmente elétrica;

* Aumentar para 187 o nimero de painéis
fotovoltaicos até 2027;

* Implementar um sistema de armazenamento
de energia por baterias até 2027;

20
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* Reduzir o consumo de agua por colaborador
em 10% até 2030;

* Promover a melhoria continua da gestao de
recursos, residuos e emissoes.

Dimensao social

* Promover condigoes de trabalho seguras,
inclusivas e socialmente responsaveis;

¢ Assegurar o desenvolvimento continuo das
competéncias dos colaboradores;

* Manter praticas que promovam o bem-
estar e a conciliagao entre a vida profissional,
familiar e pessoal.

Cadeia de valor e governagao

e Reforgar a integragao de critérios
ambientais, sociais e de governagao na
selecdo e avaliacao de fornecedores e
subcontratados;

* Consolidar a aplicagao do processo de Due
Diligence ao longo da cadeia de valor;

* Promover uma cultura de ética, integridade
e conformidade legal em toda a organizagao.

DESEMPENHO AMBIENTAL
4.1 ENERGIA E EMISSOES DE GASES COM

EFEITO DE ESTUFA

A gestao da energia constitui um elemento
central da estratégia ambiental da Allcost,
contribuindo para a redugao dos impactos
ambientais associados a atividade da
empresa. Neste sentido, a organizagao
monitoriza regularmente os seus consumos
energéticos e promove medidas de eficiéncia
energética, privilegiando a utilizagao de
eletricidade proveniente de fontes renovaveis
e o reforgo da produgao propria de energia.

Importa referir que, embora o consumo de
eletricidade seja apresentado de acordo com
a composicao da rede elétrica nacional, para
efeitos comparativos, a Allcost dispdoe de um
contrato de fornecimento de eletricidade
proveniente de fontes 100% renovaveis,
suportado por Garantias de Origem. Assim,
para efeitos de monitorizagao das emissoes
de gases com efeito de estufa e definigao
das respetivas metas de redugao, a empresa

21

adota a abordagem market-based, que reflete
a eletricidade efetivamente adquirida. Para
efeitos de transparéncia, sao igualmente
apresentadas as emissoes de ambito 2
segundo a abordagem location-based.

As emissoes de gases com efeito de estufa
(GEE) sao calculadas de acordo com o
Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol)

e incluem as emissdes de Ambito 1 (fontes
diretas) e de &mbito 2 (consumo de
eletricidade). Para o ambito 2 sdo apresentadas
as abordagens location-based e market-based,
permitindo evidenciar o impacto da aquisicao
de eletricidade proveniente de fontes
renovaveis.
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CONSUMO DE ENERGIA (MWh) POR FONTE

145
. ®

45

187
176

n2

42

22

48

. RENOVAVEL . NAO RENOVAVEL . COMBUSTIVEL o o@e « TOTAL

EVOLUCAO DO CONSUMO DE ENERGIA POR METRO DE TECIDO CONSUMIDO
(MWh/m)

0,000114 ® .

0,000061

0,000041

0,000035

0,000017

A analise dos indicadores demonstra uma
evolugao positiva do desempenho energético
da Allcost. Embora o consumo total de
energia tenha variado ao longo do periodo
em fun¢ao da atividade da empresa, verificou-
se uma redugao da intensidade energéticaem
2025, refletindo uma utilizagdo mais eficiente
dqogng[gia por metro de tecido consumido.
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.
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0,000022

.
* . 0,000036

)

0,000023

0,000024

0,000005

0,000009

. RENOVAVEL . NAO RENOVAVEL . COMBUSTIVEL o o@e «TOTAL

Esta evolugao evidencia o compromisso da
Allcost com a melhoria continua da eficiéncia
energética, suportado pelo reforgo da
utilizagao de energia proveniente de fontes
renovaveis e pela implementagao de medidas
de otimizacao dos consumos.

22



ALLCOST

Gases de Efeito de Estufa (tCO2e)

As emissoes de gases com efeito de estufa
(GEE) da Allcost sao monitorizadas de
acordo com a metodologia do Greenhouse
Gas Protocol (GHG Protocol), abrangendo
as emissdes de Ambito 1 (fontes diretas) e

Ambito 2 (consumo de eletricidade). Para o
Ambito 2, s3o apresentadas as abordagens
location-based e market-based, refletindo,
respetivamente, a intensidade média da
rede elétrica e a aquisicao de eletricidade
proveniente de fontes renovaveis com
Garantias de Origem.

EMISSOES DE GEE - ABORDAGEM LOCATION-BASED (tCO.e)

. AMBITO 1

. AMBITO 2

40,16

34,95

o o@- +TOTAL

EMISSOES DE GEE - ABORDAGEM MARKET-BASED (tCOze)

14,09

o ®
o ®
.
.
.
.
.
.
.
.
o ®
.
o ®
.

. AMBITO 1

A comparagao entre as duas abordagens
evidencia o impacto positivo da aquisigao
de eletricidade proveniente de fontes
renovaveis. Em 2025, a abordagem market-
based permitiu reduzir significativamente
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. AMBITO 2

15,03

o @ «TOTAL

as emissdes de Ambito 2 relativamente a
abordagem location-based, refor¢cando
o compromisso da Allcost com a
descarbonizagao das suas operagoes.
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Para efeitos de definicao e acompanhamento
das metas de reducao de emissoes, a

Allcost considera a abordagem market-
based, refletindo o impacto da aquisicao de
eletricidade proveniente de fontes renovaveis.

ALLCOST

As emissoes foram calculadas com base nos
consumos energéticos registados e em fatores
de emissao reconhecidos, de acordo com as
orientacdes do Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol).

INTENSIDADE DE EMISSOES DE GEE (tCOze/M€)

1,42 1,42

2023

. ABORDAGEM MARKET-BASED

As emissoes foram calculadas com base nos

consumos energéticos registados e em fatores

de emissao reconhecidos, de acordo com as

1,47

1,68
1,47

2024 2025

. ABORDAGEM LOCATION-BASED

orientacdes do Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol).

METAS DE REDUGAO DE EMISSOES DE GEE

A Emissoes de referéncia
AMBITO 2050
(2025) (tCOe) Meta 2030 Meta
H O,
AMBITO1 5,95 Reduzir 30 40% face Neutralidade carbonica
a2025
H O,
AMBITO 2 3,08 Reduzir30a40%face |\ tralidade carbonica
a2025
Iniciar a quantificagao - .
AMBITO 3 - progressiva das Deflnl.r m et?s aposa
o quantificacao
emissoes

Principais agoes para alcangar as metas
estabelecidas

Para atingir as metas de redugao de emissoes
de gases com efeito de estufa, a Allcost
prevé implementar um conjunto de medidas
focadas na eficiéncia energética, na redugao

CERIRS

do consumo de recursos e na integragao de
critérios de sustentabilidade na sua operacao
e cadeia de valor. Estas agdes abrangem os
diferentes ambitos de emissao, refletindo
uma abordagem progressiva e alinhada com a
melhoria continua do desempenho ambiental
da empresa.
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AMBITO

AMBITO 1

AMBITO 3

ENERGIA

PRINCIPAIS ACOES

Otimizagao das rotas logisticas; manutencao da frota elétrica; substituicao
progressiva de equipamentos de refrigeragao por solugdes mais eficientes.

Manutencao do fornecimento de eletricidade renovavel; extensao do contrato
de energia verde; investimento em sistemas de armazenamento de energia;
monitorizagao dos consumos; instalagao de sensores de presenga; manutengao
preventiva dos equipamentos; redugao de desperdicios energéticos.

Quantificagao progressiva das emissoes; integragao de critérios ambientais na
cadeia de valor; otimizagao logistica; desenvolvimento de produtos com menor
impacto ambiental; reforgo da colaboragao com fornecedores e parceiros.

PRINCIPAIS EIXOS DA ESTRATEGIA DE DESCARBONIZAGCAO

Reforcar a utilizacao de eletricidade proveniente de fontes renovaveis e a
produg¢ao propria de energia.

EFICIENCIA
ENERGETICA

CADEIA DE
VALOR

PRODUTO

Desenvolver solugdées com menor impacto ambiental ao longo do ciclo de vida.

4.2 POLUICAO DO AR, DA AGUA E DO SOLO

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda nao
desenvolve processos industriais que
impliquem emissoes significativas de
poluentes para o ar, agua ou solo. Atendendo
a natureza da sua atividade, a empresa nao
realiza descargas de efluentes industriais
nem operagoes suscetiveis de gerar
emissoes atmosféricas relevantes que exijam
monitorizagao continua ou reporte especifico
neste ambito.

Nao obstante, a organizagao encontra-
se sujeita a obrigagoes legais associadas

25

a utilizacao de equipamentos que contém
gases fluorados, nomeadamente sistemas
de climatizacao. Neste contexto, a Allcost
assegura o cumprimento da legislagao
aplicavel, procedendo a comunicagao anual
das quantidades reportaveis a Agéncia
Portuguesa do Ambiente (APA).

Assim, a data do presente relatério, nao se
verificam emissoes de poluentes relevantes
passiveis de divulgagao no ambito do requisito
VSME B4, para além das obrigagodes legais
associadas aos gases fluorados.
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4.3 BIODIVERSIDADE

A area total ocupada pela Allcost é de
5.994 m?, mantendo-se inalterada ao
longo do periodo de analise. Esta area
encontra-se totalmente impermeabilizada,
correspondendo a construgao do

edificio principal, passeios e parque de
estacionamento.

A impermeabilizagao integral do solo limita

o contacto com o meio natural e a existéncia
de habitats bio diversos. No entanto, a
empresa mantém pequenos canteiros
ajardinados nas zonas exteriores, que, apesar

4.4 AGUA

O consumo de agua na Allcost Téxteis para
Hotelaria, Lda destina-se a usos domésticos
associados as instalacoes, a realizagao de
ensaios téxteis e a operagoes de passagem
a ferro. A agua consumida é proveniente
exclusivamente da rede publica de
abastecimento.

ALLCOST

da sua dimensao reduzida, contribuem para
a valorizagao estética do espaco e acolhem
espécies vegetais ornamentais.

A Allcost garante que a sua atividade nao

tem impacto direto sobre areas protegidas,
habitats sensiveis ou espécies com estatuto
de conservagao. A area de implantagao nao
estd inserida em zonas classificadas nem em
territérios de sensibilidade ecologica, estando
em conformidade com a legislagao aplicavel
em matéria de ordenamento do territorio.

A empresa monitoriza o seu consumo de
agua, procurando promover uma utilizagao
eficiente deste recurso, em linha com o seu
compromisso de sustentabilidade.

EVOLUCAO DA CAPTACAO DE AGUA E DO CONSUMO DIARIO
POR COLABORADOR (2023-2025)

828

813
699

0058 "
i LI
--...... ce s s s e s s oo o0l
.
0,048
0,045 |
2023 2024 2025

. CAPTACAO ANUALTOTAL (m3)

Os indicadores evidenciam uma gestao
eficiente e consistente do consumo de agua
ao longo do periodo em analise. O aumento
do consumo registado em 2025, face ao ano
anterior, esta relacionado com a manutencao
dos animais existentes nas instalacoes da
empresa e com a entrada em funcionamento
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o «@-¢ « CAPTACAO DIARIA POR COLABRADOR (M3)

do laboratério téxtil. Apesar deste acréscimo,
a captagao diaria por colaborador manteve-se
inferior ao valor registado em 2023, refletindo
a utilizagao responsavel dos recursos hidricos
e o compromisso da Allcost com a melhoria
continua da sua gestao.
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4.5 UTILIZACAO DOS RECURSOS, ECONOMIA
CIRCULAR E GESTAO DOS RESIDUOS

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda. integra com menor impacto ambiental ao longo do
os principios da economia circular na sua respetivo ciclo de vida. A empresa procura
estratégia de sustentabilidade, promovendo a igualmente fomentar praticas de inovagao
utilizacao eficiente dos recursos, a prevencao e colaboracao com fornecedores e clientes,
da produgao de residuos, a valorizagao de contribuindo para uma utilizagao mais
materiais e o desenvolvimento de produtos sustentavel dos recursos naturais.
PRINCIPIO DA

ECONOMIA CIRCULAR INICIATIVAS IMPLEMENTADAS PELA ALLCOST

* Otimizacao do planeamento e do corte de tecidos, reduzindo
sobras e desperdicios de matérias-primas.

* Implementacao de sistemas de separacao e encaminhamento
adequado dos residuos (téxteis, papel/cartao, plastico e outros
fluxos), evitando contaminacdes.

* Redugao da utilizagao de embalagens plasticas descartaveis,
privilegiando alternativas reutilizaveis ou reciclaveis.

* Encaminhamento dos residuos para reciclagem, valorizagao ou
tratamento através de operadores licenciados.

* Redug¢ao do consumo de energia e de matérias-primas,
contribuindo para a diminuigao das emissoes indiretas e da
producao de residuos.

» Utilizacao de eletricidade proveniente de fontes renovaveis desde
abril de 2025.

* Sensibilizacao dos colaboradores para boas praticas ambientais,
incluindo a separagao de residuos e a utilizacao eficiente dos
recursos.

* Reaproveitamento de produtos com defeitos de fabrico para
producao de toalhetes destinados a utilizagao interna.

Eliminar os residuos e a
poluicao

* Preferéncia pela utilizagao de fibras naturais e recicladas, sempre

que tecnicamente adequado, privilegiando materiais certificados

(GOTS, GRS, OEKO-TEX® STANDARD 100 e EUROPEAN FLAX®).

* Colaboragao com fornecedores que adotam processos produtivos

mais eficientes e com menor impacte ambiental.

* Desenvolvimento de produtos duraveis e de elevada qualidade,

promovendo o prolongamento do respetivo ciclo de vida.

* Reaproveitamento de sobras de tecido na produgao de novos

artigos.

* Desenvolvimento de solugoes téxteis concebidas para facilitar a

reciclagem no final da vida util.

* Desenvolvimento de um novo tecido reciclavel constituido por

99% de fibras de origem natural.

* Desenvolvimento do Passaporte Digital do Produto para dois

produtos e avaliagao da sua implementagao progressiva. S,
N

Produtos e materiais
circulares
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PRINCIPIO DA
ECONOMIA CIRCULAR

ALLCOST

INICIATIVAS IMPLEMENTADAS PELA ALLCOST

Produtos e materiais
circulares

Regenerar a natureza

Gestao de Residuos

A Allcost assegura a gestao adequada
dos residuos gerados nas suas atividades,
promovendo a sua separagao na origem
e o encaminhamento para operadores

licenciados.

* Substituicao gradual de embalagens descartaveis por alternativas
reutilizaveis ou reciclaveis.

¢ Planeamento das cole¢oes e da produgao com vista a redugao de
excedentes de matérias-primas.

¢ Utilizagao de ferramentas digitais e de um showroom interativo
para reduzir a produgao de amostras fisicas.

¢ Sensibilizagao de clientes e parceiros para a selecao de materiais e
produtos com menor impacte ambiental.

Atendendo a natureza da sua atividade, a contribuicao da Allcost
para aregeneragao da natureza ocorre sobretudo de forma indireta,
através da sele¢ao de matérias-primas de origem natural, da
redugao do impacto ambiental dos seus produtos e da promogao
de préticas de economia circular ao longo da cadeia de valor. A
data do presente relatério, a empresa nao desenvolve projetos
especificos de restauro ou regeneragao de ecossistemas.

Sempre que possivel, os residuos sao

encaminhados para operagoes de reutilizagao,

reciclagem ou valorizagao, privilegiando
solugdes que contribuam para a economia
circular e para a redugao da deposicao em
aterro.

RESIDUOS GERADOS (KG) - NAO PERIGOSOS

IDENTIFICACAO

2023 2024

Coédigo LER 040222
(Residuos de fibras téxteis
processadas)

Cddigo LER 150101
(Embalagens de papel e
cartao)

Codigo LER 150102
(Embalagens de Plastico)

Codigo LER 150103
(Embalagens de Madeira)

Cédigo LER 160214
(Equipamento fora de uso
nao abrangidoem 16 09 02
al602 13)
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IDENTIFICACAO

Cédigo LER 170405 (Ferro
e Aco)

Coédigo LER 170407
(Mistura de metais)

Codigo LER 170604
(Materiais de isolamento
nao abrangidos em 17 06
01e17 06 03)

Coédigo LER 200121
(Lampadas fluorescentes e
outros residuos contendo
mercurio)

Codigo LER 200140
(Metais)

O aumento da quantidade de residuos
registado em 2025 resulta, principalmente,
do crescimento da atividade da empresa, da
melhoria dos processos de identificagao e
encaminhamento dosresiduos e da realizacao

de obras de requalificagao e otimizagao das

Estes fatores contribuiram para um aumento
dos residuos encaminhados para operadores
licenciados, reforcando a rastreabilidade

e a correta gestao dos diferentes fluxos de
residuos.

infraestruturas.
RESIDUOS GERADOS (KG) - PERIGOSOS
IDENTIFICACAO 2023 2024 2025
Cddigo LER 150110
(Embalagens contendo ou 4 0] 10,5

contaminadas por residuos
de substancias perigosas)

O ligeiro aumento registado em 2025 resulta
darecolha, pela Allcost, das embalagens
de produtos perigosos disponibilizados as

confec¢des subcontratadas, assegurando o

29

seu correto encaminhamento para operadores
licenciados e reforgando a gestao ambiental
responsavel destes residuos.
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S.

DESEMPENHO SOCIALE DE GOVERNA(;Z\O
5.1 CARACTERIZACAO DA MAO DE OBRA

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda
reconhece que os seus colaboradores

constituem um dos principais

sucesso e desenvolvimento sustentavel da

organizagao.

fatores parao

Neste sentido, promove um ambiente de
trabalho estavel, inclusivo e pautado pelo
respeito dos direitos laborais, acompanhando
regularmente a evolugao da sua forga de

trabalho através de indicadores relevantes.

GENERO DOS COLABORADORES

GENERO 2023 2024 2025
Masculino 17 19 20
Feminno | s so &1
owo o o o
NsoComunicado | o o o
Total 62 | oo g1

Verifica-se uma evolugao gradual do nimero
de colaboradores ao longo do periodo em

analise, mantendo-se uma predominancia do

género feminino, caracteristicacomum ao setor
téxtil e da confecao.

TIPOLOGIA DE CONTRATO
IDENTIFICACAO 2023 2024 2025
Contrato atermo 7 16 24
Contratosemtermo | 55 53 57

A maioria dos colaboradores mantém um
contrato sem termo, refletindo a aposta da
empresa na estabilidade do emprego e na

retencao de talento.
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produtiva.

O aumento do nimero de contratos a termo
acompanha o crescimento da atividade e
as necessidades de refor¢co da capacidade
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ALLCOST

Pais do Contrato de trabalho nao dispondo de operagdes ou mao de obra
contratada no estrangeiro.

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda emprega

exclusivamente trabalhadores em Portugal,

TAXA DE ROTATIVIDADE (%)

2023 2024 2025
16% 16% 23%
Em 2025, verificou-se um aumento da taxa normal de admissoes e saidas registada
de rotatividade para 23%, refletindo o durante o periodo, mantendo a Allcost o
crescimento da atividade da empresa e o compromisso de promover a retengao de
consequente reforgo da estrutura de recursos talento, a integragao dos novos colaboradores
humanos.Este indicador resulta da dinamica e a estabilidade das equipas.

5.2 SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda assegura Acidentes de trabalho com resultado

a implementagao de praticas de seguranga e mortal

saude no trabalho, promovendo condigdes

adequadas para a prevencgao de riscos € a Durante o periodo de reporte, nao se
prote¢ao dos seus colaboradores. registaram quaisquer acidentes de trabalho

A empresa cumpre a legislagao aplicavel com resultado mortal nas operacdes da Allcost
nesta matéria e monitoriza regularmente os Téxteis para Hotelaria, Lda, nao tendo ocorrido
indicadores de seguranca. mortes associadas a atividade da empresa.

TAXA DE ACIDENTES DE TRABALHO (%)

2023 2024 2025

512% 3,84% 6,15%
A taxa de acidentes de trabalho apresentou de prevencao, da sensibilizagao dos
oscilagdes ao longo do periodo em analise. colaboradores e da monitorizagao continua
Em 2025 verificou-se um aumento deste dos riscos profissionais, com o objetivo de
indicador, o que reforga a importancia da promover um ambiente de trabalho cada vez
manutencao e do reforco das medidas mais seguro.

$1° - Hog,
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5.3 REMUNERACAO, NEGOCIACAO COLETIVA

E FORMACAO

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda pratica uma
politica remuneratoéria em conformidade coma
legislagao laboral e com a convengao coletiva
aplicavel. Durante o periodo de reporte, 100%
dos colaboradores auferiram uma remuneracao
base superior ao Salario Minimo Nacional,
refletindo o compromisso da empresa coma
valorizagcao dos seus recursos humanos.

Negociagao Coletiva

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda informa que
100% dos seus colaboradores se encontram
abrangidos pela convengao coletiva de trabalho
da ANITLAR, assegurando o cumprimento das

disposigoes legais e convencionais aplicaveis
em matéria de direitos laborais, condicoes de
trabalho e protecao social.

Formacao Profissional

A formacao profissional constitui um elemento
central da estratégia de valorizagao e
desenvolvimento dos recursos humanos da
Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda. Ao longo do
periodo em analise, a empresa promoveu agoes
de formacao em diversas areas e para diferentes
niveis da organizagao, contribuindo para o
reforco das competéncias técnicas, profissionais
e transversais dos seus colaboradores.

MEDIA DE HORAS DE FORMAGAO POR COLABORADOS, POR GENERO

na

103

. GENERO FEMININO

Verifica-se um aumento da média de horas de
formacao por colaborador em 2025, refletindo
o reforco do investimento da Allcost na
qualificagao e desenvolvimento continuo das
competéncias dos seus colaboradores.
Observa-se ainda que o investimento em

159

. GENERO MASCULINO

formacao se manteve consistente para ambos
0s géneros, evidenciando a preocupagao

da empresa em assegurar oportunidades

de desenvolvimento profissional de forma
transversal a sua forca de trabalho.

5.4 CORRUPCAO E SUBORNO

Durante o periodo de reporte, a Allcost Téxteis
para Hotelaria, Lda. nao registou quaisquer
condenagodes por violagao da legislagao
aplicavel em matéria de combate a corrupgao
e ao suborno, nem Ihe foram aplicadas multas

33

ou sancoes relacionadas com este ambito. A
empresa mantém o seu compromisso com os
principios da integridade, ética, transparéncia e
conformidade legal.
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INFORMAGOES COMPLEMENTARES
6.1 MODELO DE NEGOCIO E SUSTENTABILIDADE

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda
desenvolve a sua atividade no setor téxtil,
com foco principal no segmento de téxteis-lar,
que representa 94% da atividade da empresa,
sendo os restantes 6 % correspondentes ao
fornecimento de solugcdes para hotelaria.

A empresa opera predominantemente

num modelo de negdcio B2B, fornecendo
produtos e solugdes téxteis a clientes
profissionais, e atua maioritariamente em
mercados internacionais, privilegiando

a exportagao. A sua estratégia orienta-se
para a qualidade, inovacgao e resposta as
exigéncias dos seus clientes, integrando
progressivamente preocupagoes de
sustentabilidade no seu modelo de negécio,
através de uma gestao responsavel de
recursos e de praticas alinhadas com critérios
ambientais, sociais e de governagao.

Presenca internacional

e Alemanha * Noruega
* Argélia * Paises Baixos
e Austria * Portugal

* Barbados e Singapura
* Bélgica * Suécia

e Canada ¢ Suica

e Chéquia

¢ Dinamarca

¢ Espanha

e Estados Unidos

e Esténia

e Finlandia

e Franca

¢ Gra-Bretanha

e Israel

e [talia

35

Produtos disponibilizados
* Roupa de cama
* Roupa de banho

Servigos prestados

* Desenvolvimento do produto;
* Realizagao de catalogos;

* Personalizacao;

* Apoio técnico;

* Ensaios téxteis

* Producao

* Acompanhamento comercial

Cadeia de valor

A cadeia de valor da Allcost Téxteis para
Hotelaria, Lda. inicia-se com a aquisigao

de fios, tecidos e acessorios téxteis
necessarios ao desenvolvimento dos seus
produtos. Determinadas etapas do processo
produtivo sao realizadas através de parceiros
especializados, nomeadamente a tecelagem,
a encolagem, os processos humidos e os
bordados.

Internamente, a empresa assegura

as operagoes de corte, confegao e
embalagem, podendo igualmente recorrer

a subcontratagao em algumas destas fases
sempre que as necessidades produtivas o
justifiquem. Este modelo permite assegurar
elevados padroes de qualidade, flexibilidade
operacional e capacidade de resposta as
exigéncias dos mercados onde a empresa
desenvolve a sua atividade.

A tabela seguinte apresenta a distribuigao
dos fornecedores e subcontratados diretos
que integram a cadeia de valor da Allcost, por
etapa do processo produtivo e localizagao
geografica, nao abrangendo fornecedores
indiretos ou niveis subsequentes da cadeia de
abastecimento.
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NUMERO DE FORNECEDORES E SUBCONTRATADOS DIRETOS

POR PROCESSO PRODUTIVO
PROCESSO PRODUTIVO 2023 2024 2025
- 11 (55% Portugal, 36% outros
Fiacao 5 8 paises da Europa e 9% Africa
Tecelagem 18 30 19 ’(97,37% Portugal e 2,63% outros
paises da Europa)
Encolagem 3 3 3 (100% Portugal)
. 13 (93% Portugal e 7% outros
Processos Hiumidos 12 8 paises da Europa)
Bordados 4 5 5(100% Portugal)
Acessorios 16 13 16 (100% Portugal)
Corte 5 5 3(100% Portugal)
Confecao 14 28 35(100% Portugal)
Embalagens 12 17 21(100% Portugal)

Nota: A informagdo apresentada refere-se exclusivamente aos fornecedores e subcontratados diretos da Allcost Téxteis
para Hotelaria, Lda., por etapa da cadeia de valor, no final de cada periodo de reporte.

Verifica-se que a Allcost privilegia uma cadeia
de fornecimento maioritariamente nacional,
sendo que a maioria dos fornecedores e
subcontratados diretos se encontra localizada
em Portugal. A presenca de fornecedores
internacionais concentra-se essencialmente

na fase de fiacao e, em menor escala, na
tecelagem e nos processos humidos, refletindo
necessidades especificas de abastecimento
de determinadas matérias-primas e processos
produtivos. Paralelamente, observa-se um
aumento do numero de parceiros na area da
confe¢ao ao longo do periodo em analise,
acompanhando a evolugao da atividade da
empresa e a necessidade de maior capacidade
produtiva.

Estratégia de negocios

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda integra
progressivamente consideragoes de
sustentabilidade na sua estratégia e modelo de

1. Hog
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negodcio, reconhecendo a crescente relevancia
de critérios ambientais e sociais nos mercados
onde opera, maioritariamente internacionais
e B2B. Aempresa incorpora preocupagoes
ambientais no desenvolvimento de produto,
nomeadamente através da aposta em tecidos
reciclaveis com elevada incorporagao de
matérias-primas de origem natural, bem

como na gestao responsavel de recursos e na
utilizagao de energia proveniente de fontes
renovaveis. Esta abordagem permite reforgar
a competitividade, responder as exigéncias
dos clientes e alinhar a atividade da empresa
com tendéncias regulatorias e de mercado
associadas a transicao sustentavel.
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6.2 PLANO DE TRANSICAO CLIMATICA

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda definiu
um plano de transi¢ao climatica alinhado
com as metas de reducao de emissoes de
gases com efeito de estufa apresentadas no

ponto B3, refletindo o seu compromisso com
a descarbonizacao e a melhoria continua do
desempenho ambiental.

PLANO DE TRANSIGAO CLIMATICA

PRINCIPIOS VALOR

DA PRATICAS, NO ANO | MONI-

ECONOMIA | POLITICASE INDICA- |BASE TORI-
TEMA CIRCULAR INICIATIVAS METAS DOR (2025) |zZAGCAO
Alteracoes Descarboniza- Energia 100% verde; Manter 100% energia | Emissdes | 9,03 Anual
Climaticas cao; Frota 100% elétrica; verde nos edificios; de GEE tCOe

Energia renova- | Sistema fotovoltaico; Manter 100% da frota

vel; Implementagao de elétrica;

Eficiéncia Ener-
gética

baterias;
Monitorizagao de
consumos;
Sensibilizagao interna.

Aumentar capacida-
de fotovoltaica até
2027;

Implementar baterias
até 2027;

Reduzir emissoes

de Ambitole2em
30-40% até 2030

O valor apresentado corresponde a abordagem market-based, refletindo a aquisigao de eletricidade proveniente de fontes

renovaveis.

6.3 RISCOS CLIMATICOS

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda
reconhece que as alteragdes climaticas
podem representar riscos para a sua
atividade, tanto ao nivel fisico como no
contexto da transigao para uma economia de
baixo carbono.

TIPO DE RISCO

RISCO IDENTIFICADO

Neste contexto, a Allcost tem vindo a integrar
praticas e medidas que contribuem para a
mitigagao destes riscos, reforgando a sua
capacidade de adaptacao e resiliéncia face aos
desafios associados as alteracoes climaticas.

MEDIDAS DE MITIGAGAO

Risco fisico

Risco fisico /
cadeia de valor
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Ocorréncia de fenébmenos climaticos
extremos, como tempestades, cheias
ou interrupgoes de infraestrutura,
logistica ou continuidade operacional.

Alteragdes climaticas com impacto na
disponibilidade ou custo de matérias-
primas, nomeadamente algodao,

linho e outras fibras naturais.

Revisao da cobertura de seguros,
acompanhamento da cadeia de
fornecimento e andlise de medidas de
continuidade operacional.

Selecao de fornecedores certificados,
diversificacao da cadeia de
fornecimento e aposta em matérias-
primas mais sustentaveis.



TIPO DE RISCO

RISCO IDENTIFICADO

ALLCOST

MEDIDAS DE MITIGAGAO

Risco
Regulamentar

Risco
Energético

Risco
Reputacional

Risco
operacional /
continuidade

Risco social /
cadeia de valor

Os riscos identificados sao acompanhados
no ambito do sistema de gestao da empresa,
sendo avaliadas e implementadas medidas

Aumento das exigéncias ambientais,
sociais e regulatodrias no setor téxtil e
nos mercados internacionais.

Consumo excessivo ou ineficiente de
energia, com impacto ambiental e
econdmico.

Possivel impacto naimagem da
empresa caso nao acompanhe as
expectativas dos clientes e parceiros
em matéria de sustentabilidade.

Interrupgao de servigos essenciais,
Como energia, comunicagoes ou
infraestruturas criticas, podendo
afetar temporariamente a
continuidade operacional.

Incumprimento de requisitos laborais,
sociais ou de direitos humanos por
fornecedores ou subcontratados.

de mitigagao sempre que aplicavel, com o

Monitorizagao regulamentar,
elaboracao do relatério VSME,
manutencao de certificacoes e
integragao de critérios ESG na gestao.

Monitorizagao de consumos, energia
renovavel, sistema fotovoltaico,
baterias e acoes de eficiéncia
energética.

Comunicagao transparente,
manutencao de certificacoes,
realizagao de Due Diligence na cadeia
de valor, publicagao do relatério de
sustentabilidade e implementagao de
procedimentos de conformidade.

Implementagao de solugdes de
backup, realizagao de simulacros,
existéncia de procedimentos de
resposta a emergéncias e incidentes,
planos de comunicagao e medidas de
prevenc¢ao e resposta a incidentes de
cibersegurancga.

Avaliacao de fornecedores, auditorias,
exigéncia de certificagoes, due
diligence da cadeia de valor e
monitorizacao continua.

objetivo de reforgar a resiliéncia da Allcost face
aos impactos fisicos e de transi¢gao associados
as alteracoes climaticas.

6.4 CARACTERISTICAS ADICIONAIS DE
MAO DE OBRA

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda apresenta
o racio entre trabalhadores do sexo feminino

e masculino como indicador adicional de
caracterizacao da sua forca de trabalho.

RACIO DE TRABALHADORES DO SEXO FEMININO/MASCULINO

2023

2024

2025

2,65
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O racio é calculado dividindo o nimero

de trabalhadores do sexo feminino pelo
numero de trabalhadores do sexo masculino,
refletindo a proporgao de mulheres em
relagao aos homens na empresa.

A empresa nao dispoe de uma segmentagao
formal por niveis hierarquicos para efeitos de
reporte, pelo que o racio apresentado refere-
se ao total de colaboradores.

Informagoes adicionais sobre a prépria
mao-de-obra: Politicas e processos em
matéria de direitos humanos

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda dispde de
politicas e processos em matéria de direitos
humanos, incluindo um Cédigo de Etica e
Conduta, um Cédigo de Boa Conduta para a
Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho
e um processo estruturado de Due Diligence.

Cédigo de Etica e Conduta e Cédigo de
boa Conduta para a preven¢ao e combate
ao assédio no trabalho

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda dispoe
de um Cédigo de Etica e Conduta que define
os principios orientadores da sua atuacao e
estabelece os compromissos fundamentais
assumidos perante colaboradores, parceiros e
demais partes interessadas. Este documento
reflete o compromisso da empresa com
praticas laborais responsaveis, respeito pelos
direitos humanos, integridade empresarial e
conformidade legal.

O Coédigo estabelece os seguintes principios
€ COMpPromissos:

* Emprego livre e voluntario

* Respeito pela liberdade de associagao e

6.5 DIREITOS HUMANOS

Durante o periodo de reporte, a Allcost
Téxteis para Hotelaria, Lda nao registou
incidentes graves confirmados em matéria

de direitos humanos nas suas operagoes,
incluindo situacoes relacionadas com trabalho
infantil, trabalho forcado, discriminacao ou
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pelo direito a negociacgao coletiva

* Garantia de condigoes de trabalho seguras e
saudaveis

* Proibicao de trabalho infantil e trabalho
forcado

* Pagamento de salarios dignos

* Prevencao de horas de trabalho excessivas

* Promogao de trabalho regular e formal

¢ Proibicao de discriminacao

* Proibicao de tratamento desumano, abusivo
ou degradante

* Protecao da propriedade intelectual

* Cumprimento do regime geral de prevengao
da corrupgao

Due Diligence

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda possui

um processo de Due Diligence estruturado,
orientado para a identificagao, avaliagao

e mitigagcao de riscos associados as suas
atividades, relacoes comerciais e cadeia de
fornecimento. Este processo assume particular
relevancia no atual contexto regulatério e

de mercado, caracterizado por crescentes
exigéncias em matéria de transparéncia,
responsabilidade social, sustentabilidade
ambiental e boas praticas de governacgao
corporativa.

No setor téxtil, a Due Diligence desempenha
um papel essencial na prevengao e gestao de
riscos legais, financeiros, reputacionais, sociais
e ambientais, assegurando que as atividades
da empresa e dos seus parceiros se encontram
alinhadas com a legislagao aplicavel, normas
éticas e principios de responsabilidade
empresarial.

outras violacoes dos direitos humanos.
Apesar da inexisténcia de ocorréncias, a
empresa adota um conjunto de medidas
preventivas para avaliar e mitigar potenciais
riscos associados aos direitos humanos, tanto
internamente como na sua cadeia de valor.



As principais agoes implementadas incluem:

* Aplicacdo do Cédigo de Etica e Conduta,
que estabelece principios de respeito
pelos direitos humanos e praticas laborais

responsaveis

* Implementagao de processos de Due

Diligence para identificagao e mitigagao de

riscos na cadeia de fornecimento
* Selecao e acompanhamento de

ALLCOST

fornecedores e parceiros com base no
cumprimento da legislagao aplicavel e normas

éticas

* Promocao de condigcoes de trabalho
seguras, saudaveis e em conformidade com as

convengoes coletivas em vigor

* Monitorizagao do cumprimento das
normas laborais e prevengao de praticas

discriminatoérias ou abusivas

6.6 DIVERSIDADE DE GENERO DO ORGAO
DE ADMINISTRACAO

A Allcost Téxteis para Hotelaria, Lda possui

um 6rgao de administragao composto por um

Unico elemento, do sexo masculino.

INDICE DE CORRESPONDENCIA COM

A NORMA VSME

Com o objetivo de facilitar a consulta do

presente relatorio e evidenciar o alinhamento
com os requisitos da Voluntary Sustainability

Reporting Standard for SMEs (VSME),

Deste modo, o racio de diversidade de género

é de 0:1 (feminino: masculino).

apresenta-se de seguida a correspondéncia
entre os requisitos da norma e os respetivos

capitulos do relatoério.

REQUISITO
VSME TEMA CAPITULO DO RELATORIO PAGINA
B1 Base para a elaboragao 2.1. Base para a elaboragao 7-8
B2 Praticas, politicas e iniciativas 3.1 Estratégia, praticas, politicas e
futuras para a transi¢ao para uma metas 16-21
economia mais sustentavel
B3 Energia e emissoes de gases com 4.1 Energia e emissoes de gases
. - 21-25
efeito de estufa com efeito de estufa
B4 Poluigao do ar, da dgua e do solo 4.2 Poluigao do ar, da dgua e do 95
solo
B5 Biodiversidade 4.3 Biodiversidade 26

40
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REQUISITO
VSME TEMA CAPITULO DO RELATORIO PAGINA
B6 Agua 4.4 Agua 26
B7 Utilizacdo dos recursos, economia 4.5 Utilizacao dos recursos,
circular e gestao dos residuos economia circular e gestao dos 27-30
residuos
B8 Mao-de-obra - Caracteristicas gerais 5.1 Caracterizacdao da mao de obra 31-32
B9 Saude e seguranga no trabalho 5.2 Saude e seguranga no trabalho 32
B10 Remunerag¢ao, negociagao coletiva 5.3 Remuneragao, negociagao 33
e formagao coletiva e formagao
B11 Condenagodes e multas por 5.4 Corrupgao e suborno 33
corrupg¢ao e suborno
C1 Modelo de negdcio e estratégia de 6.1 Modelo de negécio e 35-36
sustentabilidade sustentabilidade
Cc2 Praticas, politicas e iniciativas 3.1 Estratégia, praticas, politicas e
futuras para a transicao para uma metas 16-21
economia mais sustentavel
C3 Metas de redugao de emissdes de 6.2 Plano de transigao climatica
. 37
GEE e plano de transigao climatica
C4 Riscos climaticos 6.3 Riscos climaticos 37-38
C5 Caracteristicas adicionais da mao 6.4 Caracteristicas adicionais da
~ 38-39
de obra mao de obra
ce6 Direitos humanos - Politicas e 6.5 Direitos humanos 39.40
processos
Cc7 Incidentes graves em matéria de 6.5 Direitos humanos
. 39-40
direitos humanos
C8 Receitas provenientes de Nao aplicavel
. . NA
determinados setores
Cc9 Diversidade de género do 6rgaode | 6.6 Diversidade de género do 40
administracao 6rgao de administragao
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